LAMPIRAN 6

KUESIONER
KUESIONER
L.Data Pokok Responden :
A. Nama Apotik (boleh tidak diisi) PP
B. Alamat Apotik - Kabupaten/Kota Tangerang *
C.Alamat Apoteker Pengelola Apotik (APA): Kabupaten/Kota Tangerang, atau
lainnya,sebutkan....................

D. Alamat Pemilik Sarana Apotik U PP

E. Pendapatan Apotik rata-rata dalam 6 bulan (Jan-Jun2003) ...
rupiah

F.Jumlah lembar resep umum yang diterima rata-rata dalam 6 bulan (Jan - Jun 2000 :
.............................. lembar

G.Jumlah lembar resep yang mengandung antibiotika rata-rata dalam 6 bulan (Jan-Jun
2003) | SRUUUUUURUNUUUTUUTRU USROS
lembar

H.Nilai penjualan antibiotika rata-rata dalam 6 bulan (Jan-Jun 2003):...

LJumlah item antibiotika yang tersedia rata-rata perbulan dalam 6 bulan (Jan-Jun 2003)

adalah . B item (setara dengan

.................... rupiah)

J.Jumlah pembelian total obat yang diadakan rata-rata perbulan dalam 6 bulan (jan-
Juni 2003) adalah L S item (setara dengan ......................
rupiah)

K. Harga rata-rata perlembar resep yang mengandung antibiotika perbulan dalam 6
bulan (Jan-Jun 2003) adalah :............... rupiah

L.Harga antibiotika terendah adalah : ... ... .. rupiah.

M.Harga antibiotika tertinggi adalah : ............. rupiah

N.Jarak Apotik terdekat adalah A km

g2 .



Keterangan :
1. Harga rata-rata perlembar resep antibiotik dihitung berdasarkan nilai
penjualan lembar resep yang mengandung antibiotika dibagi jumiah
lembar resep antibiotik yang diterima

2. Tanda * berarti pilih salah satu

Ii. Pertanyaan :
a) Apakah ada pembehan antibiotik tanpa resep dokter ?
1. ada |
2. tidak ada

b) Jika ada, berapa persen jumlah pembelian non resep untuk antibiotik
dibanding pembelian dengan resep dokter, pilih satu jawaban di bawah
ini
1. dibawah 10 %

2. 11%-20%

21 % -40%

41 % - 50%

diatas 51 %

L
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Lainnya

d) Apakah konsumen membeli obat tanpa resep sesuai dengan resep
dokter sebelumnya :
1. ya
2. kadang-kadang
3. udak



e) Jika obat tidak ada apa yang akan dilakukan ?
1. mengganti langsung tanpa membicarakannya dengan konsumen
2.membicarakan dengan pasien untuk penggantian obat
3.menelpon dokter
4 membuat kopi resep

SJGHMYA. ... oo

f) Apakah konsumen cenderung memilih obat mahal :
1. ya
2. kadang-kadang
3. udak

g) Apakah konsumen menebus penuh resep obat antibiotik :

1. vya

N

kadang-kadang
3. tidak
g) Apakah konsumen selalu diberi penjelasan mengenai pemakaian
antibiotik yang benar? |
l. ya
2. kadang-kadang
3. tidak

h) Berapa nilai obat antibiotika yang dimusnahkan dalam kurun waktu 6

bulan ?

l. kurangdari 1%

2. 2%-5%
3. 6%-10%
4. diatas 10 %

84



i) Apakah ada prosedur tetap mengenai pelayanan informasi obat kepada
pasien ?

l.ada

2.tidak

1) Apakah ada pelatihan khusus untuk asisten atau pegawai apotik dalam
memberikan penjelasan kepada pengguna jasa apotik ?
1. ada
2. tidak perlu sudah mengerti




